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Szene | Die Betreiber von Modelleisenbahngeschiften wéhrend des Lockdowns

Leere Shops
und Kurzarbeit

Auch Modelleisenbahngeschifte mussten wegen des Coronavirus auf behdrdliche Anweisung hin
schliessen. Welchen Effekt hatte das auf den Umsatz? Wie blieben die Betreiber der Shops dennoch im
Kontakt mit den Kunden? LOKI-Autor Andreas Tschopp hat nachgefragt.

Von Andreas Tschopp (Text)

ir sind trotzdem fiir Sie da, einfach
Whinter verschlossenen Tiiren.» Das

hat Michael Roder vom Modellbahn-
geschift Bahnorama Mitte Mérz in einem
Rundschreiben seinen Kunden mitgeteilt,
weil diese nicht mehr an der Bernstrasse 101
in Biimpliz vorbeischauen konnten. Denn
das Modelleisenbahngeschift, das Roder
seit 1999 fiihrt und das nach diversen Um-
ziigen aus Expansionsgriinden seit August
2018 an diesem Standort beheimatet ist,
musste auf behordliche Anweisung wegen
der Corona-Pandemie schliessen.

«Da wir gut 75% des Umsatzes im Ver-
kaufsgeschift machen, schmerzt uns die
Schliessung natiirlich sehry, erklart Michael
Roder, der sich friihzeitig auf die Coronavi-
rus-Situation vorbereitete und deshalb zeit-
nah seinen Betrieb anpassen konnte. Weil
der Schock fiir einige Kunden wohl gross
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war, sei es am Anfang sehr ruhig gewesen.
«Nun haben wir aber eine erhéhte Nach-
frage im Onlineshop, da Kunden, wenn mog-
lich, ihr Hobby natiirlich in dieser Situa-
tion weiterbetreiben wolleny, fiihrt Roder
aus. Der Ladenbetreiber stellte vor allem im
Bereich Anlagenbau eine Zunahme fest,
spricht hingegen von einer Zuriickhaltung
beim Rollmaterialkauf. Eine Geschéftsauf-
gabe sei aber fiir ihn kein Thema, sagt Mi-
chael Roder, der ein grosses Lagersortiment
mit Neu- und auch Gebrauchtware fiihrt.

Probleme beim Nachschub

Das Vorhandensein von Gebrauchtware ist
fiir Roder wichtig, weil langsam aber sicher
der Nachschub ausfillt. Dass Nachlieferun-
gen von Waren aus europdischen Landern
wie Frankreich, Italien und Spanien derzeit
so gut wie gar nicht moglich sind, hat auch

Christian Eymann von der Eyro Modell-
bahn GmbH in Interlaken festgestellt. Die-
ser Unterbruch im Warenfluss fiihre dazu,
dass etliche Bestellungen nicht ausgeliefert
werden konnen, erklart Eymann, der grosse
Zuriickhaltung der Kunden bei der Bestel-
lung von Modelleisenbahn-Artikeln konsta-
tiert. Deshalb liefert er nicht nur portofrei
aus, sondern er versucht, die Zeit, in der
das Geschift geschlossen ist, mit Vorarbei-
ten fiir die eigene Produktlinie EYRO edi-
tion zu tiberbriicken.

Dass Lieferungen von ausldndischen
Lieferanten ausbleiben oder nur verzogert
eintreffen, davon kann auch Christian Bar-
mettler vom Béhnli-Shop in Reiden (LU) ein
Lied singen. Dadurch seien zum Teil Liicken
im Sortiment entstanden, fiihrt der Betrei-
ber des 2016 erdffneten Geschifts aus. Die-
ses fiihrt ein Rollmaterialsortiment in den
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